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Disciplina
ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS 11

ADMINISTRACAO

Pré-requisitos
11-ADM RH | -

I- EMENTA

Desafios da gestao de pessoal; Responsabilidade social das organizagbes; Recrutamento e
selecao;Treinamento e desenvolvimento de pessoas; Plano de carreiras e remuneracao;
Desempenho organizacional; Formacdo de equipes para auto desempenho; Recursos facilitadores
para o Administrador de Recursos Humanos.

- OBJETIVO

A disciplina tem como objetivo principal possibilitar ao académico obter conhecimentos necessarios para
identificar as necessidades humanas dentro da organizagéo, proporcionando uma gestao de pessoas
através das pessoas numa perspectiva de conhecer a si para tentar conhecer ao outro, aliando esses
conhecimentos as principais ferramentas e técnicas administrativas dentro de um novo perfil do
profissional na dimensdo de agregagao de valor e competéncias essenciais, monitorando o clima
organizacional e o sistema de gestdo, dando um enfoque para a gestdao da Administracao de Empresas
Privadas;

e Conhecer os valores, crencas, técnicas, métodos e procedimentos de Recursos humanos e, ter
uma visdao ampla da problematica de captagdo, formacao, conservagado e utilizagdo dos Recursos
Humanos nas organizagdes.

e Aplicar os meios adequados, econdmicos e eficazes para recrutar e selecionar mao-de-obra, e
proporcionar a empresa um contingente de candidatos em potencial para executar determinadas
tarefas.

e Elaborar, executar e acompanhar programas de treinamento e desenvolvimento de recursos
Humanos.

e Conhecer o tema administracdo de cargos e salarios, de modo a mostrar as etapas de
elaboracdo de um plano de classificagao.

e Ter uma visdo integrada do processo de Avaliacdo de Desempenho junto as demais atividades
do sistema de RH, conhecendo técnicas e métodos aplicaveis ao dia a dia do desempenho da
forca de trabalho da empresa.

e Conhecer e aplicar de maneira eficiente, medidas de higiene e seguranca e saude no trabalho.
e Compreendera dinamica das relacbes entre empregados e empregadores no contexto social,
politico e econdmico brasileiro, buscando a identificacdo do tema "Qualidade de Vida no
Trabalho”.

Il-  CONTEUDO PROGRAMATICO

| e 1l Bimestre

Histéria da administracao de recursos humanos: Evolucao historica; Conceituacao;
Caracteristicas da Administracao Sistémica; O profissional de Recursos Humanos; As bases para o
Estudo da Profissao; Evolucao histérica da Administracdo de Recursos Humanos no Brasil; O perfil
do profissional de Recursos Humanos na ultima década do século.

Recrutamento e Selecdao de Recursos Humanos: Estudo do perfil de R. H. da empresa;
Levantamento de necessidades de R. H.; Etapas do processo de recrutamento; Fontes de




Recrutamento; Conceituacdo e importancia da selecao de R. H.; Testes de selecdo; Entrevistas de
selecao; Contratacao.

Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos: Educacao para o trabalho; Pesquisa
de necessidades de treinamento; Métodos e técnicas de treinamento; avaliacao do treinamento.
Administracdo de Cargos e Salarios: Conteldo da administracdo de cargos e salarios;
Atribuigdes da administracao de cargos e salarios; Classificagdo; Padronizacao; Titulagdo de cargo;
Avaliacao de cargos; Aplicagdo pratica; Pesquisa salarial; Métodos de avaliacao do treinamento.
O Clima Organizacional: Conceito, variaveis que afetam o Clima Organizacional, avaliacdo de
Clima Organizacional, plano de acao para melhoria de Clima Organizacional.

A Cultura Organizacional: Conceito, elementos e caracteristicas da Cultura Organizacional,
posturas empresariais (etnocéntrica, policéntrica e geocéntrica), a contracultura.

Avaliacdo de Desempenho: Objetivos da A.D.; Padrdes de desempenho; Quem deve ser o
responsavel pela avaliacdo de desempenho; Métodos de avaliacdo de cargos.

Gestao por Competéncias: Competéncia e talento; Objetivos da Gestdao por Competéncias; As
Competéncias Essenciais (Core Competence).

Gestao do Conhecimento: Conceitos; Objetivos; Aplicacao; Analises de Casos de Empresas que
adotam a G.C.

Demissao: O processo de demissao; Preparacao para a Demissao; Empregabilidade.

Programa de Preparacao para a Aposentadoria

Higiene e Seguranca no trabalho: Introducao a higiene do trabalho; Objetivos da higiene do
trabalho; Condigdes fisicas de trabalho; Saude fisica e mental no trabalho; Seguranga no trabalho.
Relagoes Trabalhistas: a empresa e as conquistas sociais da nova constituicao; Evolucao histérica
das relagdes trabalhistas; Consequéncias para a Empresa; Negociacao trabalhista; A questdo das
greves.

Abordagem Critica — Social de Recursos Humanos: Integracao da Administracdo de Recursos
Humanos no processo organizacional; Sua fun¢do social; Qualidade de Vida no trabalho.

IV- METODOLOGIA DE ENSINO:

A disciplina sera desenvolvida buscando proporcionar a participagao ativa do aluno na construgao
do conhecimento,com a exposi¢do dos conteldos tedricos e praticos em momentos intercalados,
através de aulas expositivas e praticas, dinamicas, trabalhos individuais e de grupo (estudo de
caso, painéis, debates, dramatizacao, apresentacdao de seminarios).

As atividades de campo serdo realizadas com e sem a presenca do professor, através de visitas a
organizacgdes locais (contextualizacao de referencial tedrico, estudo de caso, estratégias de
diagnéstico e mudanca).

V- METODOLOGIA DE AVALIACAO:

Os alunos serdo avaliados pela participacao, freqiéncia, assiduidade, apresentagdo dos trabalhos
solicitados e avaliacdo das unidades, e a leitura de textos atuais da area de administracao de
Pessoas.
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