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INTRODUGAO

Neste documento estdo indicadas medidas a serem adotadas em casos
de emergéncias, que podem ser causadas por riscos fisicos, quimicos,
biologicos, ergonbmicos e acidentais. De acordo com o0s riscos mais
frequentes, elaborou-se um planejamento que visa responder de forma
estruturada as situacbes que possam ser criticas e que possam afetar o

ambiente interno da biblioteca.

Esta subdivido em:

- Tipos de riscos;

- Medidas preventivas adotadas na Biblioteca, para evitar esses riscos e;
- O que fazer no caso de ocorréncia de algum deles.

Para tanto, levamos em consideragao as seguintes questodes:

a) Tipo de desastres mais frequentes;
b) Importancia do plano de emergéncia na biblioteca;
c) Plano mais adequado para o ambiente, de acordo com as

caracteristicas internas e externas.

Sao objetivos do plano:

- Identificar os tipos de riscos mais frequentes em bibliotecas.
- Identificar medidas de prevencéo de desastres.

- Proteger bens, ambiente e pessoas.

- Minimizar riscos de acidentes.

- Organizar plano de evacuacéao

- Possibilitar socorros no menor espaco de tempo apos o acidente.

Finalidade:

Avaliagao de riscos para permitir tomar todas as precaug¢des necessarias
para tornar a biblioteca e seu acervo o mais seguro possivel.

O Plano de Contingéncia inclui regras de comportamento e € de
conhecimento da equipe da biblioteca, em caso de manutencéo, evacuacao e

vigilancia.
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A tabela abaixo consta os tipos de riscos existentes em ambientes e uma

breve descrigao:

Corde |
Grupo Riscos Identificaciio Descricio
1 Fisicos Ruido, calor, frio, pressies, umidade, radiacbes
mpnizanies & nao ionizanies, vibraches el
2 ChikTicos EF'{L::IFHE lumos, gases, vapores, nevoas, netlinas
4 Biok . Fungos, virus, parasias, bactenas, protoZoanos

insetos, etc

Levantamento & transporte manual de peso
monotonia, repetifividade. responsabikdade, ritmo
excessivo, posturas madequadas de rabalho,
trabalho em lumos, efc

4 Ergonfrmecos

Arranjo fisico inadequado, dumnacao nadequada,
incendio e explosdo, eletncidade, maguinas e
equipamentas sem protecao, quedas & animars
peconhentos

g Aclentas

Fonte. HOREBERG, of al, 2008

1) Riscos Fisicos: A Biblioteca ndo apresenta riscos desse tipo. O ar
circula bem no ambiente, e o0 setor possui ventiladores e ar-
condicionado. O clima da regido ajuda no quesito umidade, por ndo ser

uma regiao de alta umidade.

2) Riscos Quimicos e Biolégicos: Apesar da poeira, dos fungos e das
tragcas serem problema comum em grande parte das bibliotecas, a
Biblioteca da FAAr é higienizada com regularidade, evitando assim que
os livros e as prateleiras acumulem poeira e outras sujeiras. Para a

higienizagao e limpeza, seguimos os seguintes procedimentos:

- Os elementos da equipe da Biblioteca devem usar meios de protegao (luvas e
mascaras) sempre que aconselhavel.

- A cada 3 meses ¢é realizada a limpeza de todos os livros da biblioteca, bem
como seu folhneamento, evitando assim de mofar e de amarelar as paginas.

- A cada 2 meses é realizada a limpeza de todas as estantes e prateleiras (com
alcool 70%).

- Todos os dias as mesas (de estudo individual e em grupo), o balcao de

atendimento, e os computadores sao limpos.
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- Todos os dias da semana a biblioteca é limpa por uma equipe do pessoal da
limpeza.

- Todos os dias a biblioteca é varrida (com pano umido na vassoura).

- Existe um dispositivo de desinfecgao das méaos na entrada da Biblioteca, para
uso dos alunos e funcionarios.

- E proibido o consumo de alimentos e bebidas na Biblioteca, de forma a evitar
que se sujem os livros e as mesas, e dessa forma evitando o aparecimento de
insetos e roedores.

- Nenhum dos livros e revistas ficam encostados nas paredes, de forma a evitar
bolor.

- As prateleiras sdo de material de ferro, tipo de material que evita mofo, cupim

e roedores (tal como a madeira).

3) Riscos Ergondmicos: Postura inadequada. Quanto ao quesito peso,

estamos com orgamentos para compra de um carrinho para guarda dos livros.

4) Riscos ambientais: O arranjo fisico e a iluminacdo estdo adequadas. A
Biblioteca possui extintor de incéndio, alarmes e bomba de incéndio, luzes de
emergéncia, adesivo antiderrapante nos locais de maior probabilidade de
queda.

Sobre os tipos de riscos mais especificamente e sobre suas devidas

prevengoes, temos:

a) Roubos e Furtos:

- Medidas de prevengao adotadas:

- E proibida a entrada na biblioteca portando bolsas, mochilas, sacolas e
similares.

- O balcao de atendimento (para empréstimos e devolugdes) esta localizado
em local estratégico, permitindo que os funcionarios vejam quem entra e quem
sai.

- A Faculdade possui segurancga.

- Em caso de ocorréncia, como agir:

- Manter a calma e nao reagir.

- Contatar a policia ou outra entidade competente.
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b) Incéndios:

- Medidas de prevencao adotadas:

- A biblioteca possui extintor de incéndio.

- Todos os equipamentos eletrbnicos (computadores, impressoras, etc) séo
desligados quando do encerramento do turno, e permanecem desligados nos
finais de semana.

- Os livros tém boas condi¢cbes de armazenamento, sendo que as prateleiras
ficam longe de canalizagdes e instalagdes elétricas.

- Nao sobrecarregar as tomadas.

- Nao aproximar materiais inflamaveis das fontes de calor.

- Nao obstruir saidas

- Realizar a manutencgao periddica dos extintores de incéndio.

(OBS.: No caso dos extintores, a verificagao € feita por empresa terceirizada,

sendo que ultima manutencao foi realizada em janeiro de 2018).

- Em caso de ocorréncia, como agir:

- Manter a calma. Nao gritar, ndo correr.

- Em caso de usuarios na biblioteca, alerta-los de forma calma para evacuarem
a biblioteca, e auxiliar pessoas que tenham dificuldades (mobilidade reduzida,
pessoas idosas, criangas).

- Acionar o Corpo de Bombeiros.

- Com o extintor portatil, tentar extinguir o incéndio.

- Se a roupa atear com o fogo, nao corra, deite-se e role no chao, de forma a
apaga-lo do corpo/roupa.

- Se ouvir uma explosao, atire-se para o chao e proteja a nuca com os bragos.

- ApOs a evacuagao, todos devem ficar juntos e verificarem se ninguém voltou
atras.

- Deixe objetos pessoais para tras. Nunca retorne ao local do incéndio.

- Em caso de pessoas feridas, acionar uma ambulancia.

c) Inundagao/goteiras (itens molhados):
- Medidas de prevencgao adotadas:

- Manutengao do gesso.
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- A Faculdade ¢ localizada em local alto na cidade, sem riscos de inundagdes.

- Em caso de ocorréncia, como agir:

- Secagem por circulagdo de ar (ventiladores) de pequenos lotes de materiais e
troca de papel toalha absorvente entre as paginas dos livros.

- Secagem em estufa de secagem, na temperatura entre 70° e 80°.

- Caso algum reparo tenha que ser realizado nos livros — devido a acidente
com agua - sera feita uma lista de prioridades, e do que efetivamente podera
ser restaurado e o que tera de ser comprado (sendo feito orgcamento e

verificando os mais emprestados/solicitados para isso).

d) Queda de energia:

-Medidas de prevencao adotadas:

- Luzes de emergéncia localizadas estrategicamente.

- Sistema de backup de seguranga nos computadores, evitando a perda de
trabalhos que estejam sendo realizados antes da queda.

- Software utilizado na Biblioteca permite que a renovacao de obras seja
realizada de qualquer dispositivo (computadores, tablets e celulares), e de
qualquer local, portanto, € possivel renovar obras mesmo quando da queda de
energia.

-Em caso de ocorréncia, como agir:

- Evacuar o ambiente da Biblioteca.

- Auxiliar pessoas que tenham dificuldade.

e) Ameacga de bomba:

Nunca recebemos nenhum tipo dessa ameacga, e vivemos em um local onde
ataques terroristas desse tipo ndo costumam ocorrer.

-Em caso de ocorréncia, como agir:

- Perguntar ao interlocutor localizagdo da bomba e o momento possivel de sua
exploséo.

- Tentar identificar a voz (sexo, idade aproximada, se tem algum ruido ao
fundo).

Apos desligar a chamada, deve-se:

- Manter a calma e avisar o mais rapido possivel um responsavel pela

seguranca.
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- Fazer o registro da situagdo com as autoridades competentes.
- Fazer a evacuagcdo do ambiente, caso as autoridades digam que é

necessario.

> Atuagao em outros casos de evacuacgao:

Em caso de evacuacgao da biblioteca, deve-se:

- Manter a calma e caminhar junto ao grupo restante de pessoas para
evacuacgao do ambiente.

- Auxiliar, sempre que possivel, as pessoas com mobilidade reduzida, os
idosos e as criangas.

- Confirmagéo da evacuacéo total e garantia de que ninguém tenha retornado
ao local.

- Cumprir as instrugdes transmitidas.

> Sobre a manutencao do ambiente:

Todas as instalagbes devem ter manutengcdo periodica, evitando assim
acidentes e situagcdes de emergéncia. Portanto, é essencial a manutengao dos
dispositivos de combate a incéndio, das instalagcbes elétricas, e também a

conservagao do setor nos quesitos tetos, mobiliario, pavimento e paredes.

> Regras Basicas de Primeiros Socorros:

1) Compreenda a situagao:

- Mantenha a calma.

- Procure o auxilio de outras pessoas, caso necessario.
- Ligue para a emergéncia.

- Mantenha os curiosos a distancia.

2) Proteja a vitima:

- Nao movimente-a com gestos bruscos.

- Converse com a vitima. Se ela responder, significa que ndo existe problema
respiratorio grave. Se ela ndo conseguir se comunicar, verifique se esta
respirando. Caso nao esteja, aja rapido: Proteja sua mdo com uma luva e
verifica se algo esta atrapalhando a respiracao, tais como protese dentaria ou

vOmito; remova imediatamente.
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- Se a vitima estiver vomitando, coloque-a na posi¢ao lateral de seguranca
(cabeca voltada para o lado, a fim de evitar engasgos).

Exame primario:

- Colocar reto o pescogo da vitima.

-Avaliar se a vitima apresenta parada respiratéria ou cardiaca. Em caso
positivo, fazer a reanimacgéao cardio-pulmonar, conforme imagem abaixo:

(Fonte: http://www.iguatemiportoalegre.com.br/blog/dia-da-reanimacaocardiopulmonar-
aprenda-a-salvar-vidas/).

-Em casos de hemorragia, busque formas de conté-las.

- Manter a vitima aquecida.

Em caso de convulsao ou epilepsia:

- Proteja a pessoa contra objetos asperos e pontiagudos.

- Coloque a vitima em um local de onde n&o possa cair (no chao).

- Coloque a pessoa deitada de lado para permitir a saida de saliva e vomito.

- Nao tente impedir os movimentos convulsivos.
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